
DDCs  
Designkapacitetsmodel

Faktorer

Designbevidsthed Designressourcer Designkompetencer Designanvendelse Designbeslutninger

Hvem i virksomheden  
har kendskab  

til virksomhedens  
designmetoder?

(Designbevidsthed)

Hvor tages beslutningerne  
om design typisk i  

virksomheden?

(Designbeslutninger)

Hvilke kompetencer er  
afgørende for virksom-

hedens udvikling?

(Designkompetencer)

På hvilken måde anvendes 
design i virksomheden?

(Designanvendelse)

Evt. kultur?

Hvem løser virksomhedens 
designopgaver?

(Designressourcer)

Kommunikation og marketing

Udvikling af nye  
forretningsmodeller

Alle i virksomheden ser  
design som en vigtig faktor

Design er ikke noget  
vi arbejder med

Produktudvikling

Afholdelse af innovations- 
 og udviklingsworkshops

Ledelsen har design på  
den strategiske dagaorden

Design er sidste finish,  
formgivning og grafik

Innovation

Indhentning af viden om vores  
brugere og kunder

Design er på dagsordenen  
i enkelte afdelinger

Design er en vigtig del af  
vores udviklingsprocesser

R&D (forskning og udvikling)

Udvikling af produkter  
og services

Design er ikke et element,  
vi tænker på

Design er centralt i vores 
overordnede strategi

Ingen eller anden 
komptencer en designer

Primært eksterne designere  
og designbureauer

Primært interne 
designere

Både interne og ekterne  
designere og designbureauer

Forretningsudvikling

Udvikling af online platforme,  
apps og hjemmeside

Direktionen

Udformning af grafik og  
visuelt design

Udelukkende eksterne  
designere og designbureauer

Udelukkende  
interne designere


